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Guia para uso del sistema PYXOOM

Objetivo:
Ayudarle a comprender las funciones técnicas y los distintos usos de la herramienta Pyxoom
Esta aplicacion de Pyxoom esta disefiada para trabajar correctamente con los siguientes navegadores web:

e Internet Explorer 8
e Internet Explorer 9

Pyxoom:

Es la plataforma con tecnologia de vanguardia y mejores practicas de negocio para la deteccién, desarrollo

y capitalizacion del talento en las organizaciones.
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1. Pantalla de Inicio

El Administrador de Planeacidon Académica tendrd el control de la configuracion de contenidos que se

visualizaran por el evaluado en su diagndstico de competencias. Sus principales funciones son:

e Configuracion de datos de la empresa

* Configuracion de Mensaje de Bienvenida / Mensaje de Salida para Pyxoom Interactive
e Configuracién del servidor de correo electrénico

* Alta de Usuarios Individuales y / o Masivos

e Administracion de Noticias, Eventos y Banners para la App Mdvil.

Dentro de la pantalla principal de Pyxoom podemos encontrar cinco mddulos los cuales podrd tener

acceso el usuario “Administrador de Planeacion Académica”.

Médulo Descripcion
Eventos Agrupacion de personas de acuerdo a algun criterio establecido
Evaluaciones Consulta, edicidn y analisis de informacion de las evaluaciones

Disefio de Puesto | Creacion de perfiles de puesto

Usuario que tendrd el control de la configuracion de contenidos que se

Configuraciones . . . e .
visualizaran por el evaluado en su diagndstico de competencias

1.1 Accesos directos

Dentro de la Pantalla de Inicio se cuenta con un apartado de accesos directos también llamado “éQué
desea hacer?”, el cual permite dirigirte a realizar ciertas acciones de manera rapida. En este apartado se
pueden realizar varias acciones como:

e Agregar persona
e Agregar evento
e Mi Cuenta
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Bienvenido: Admin UV

Eventos Evaluaciones Disefio de Puestos Acerca de Cerrar sesion

Configuraciones

£Qué deseas hacer? Avisos
Buscar Persona Cursos/Programas recomendados 15
| |@ Nivel Clave Curso/Programa Competencias
z 5 Dipkiinadio para sl Enfoque a la Calidad, Enfoque en Resultados,
\gregar Persona L Organizacién, Toma de Decisiones, Comunicacion Oral,
Dssarrofar 2l g:‘s;:;mﬂo el Sjpclitiva Orientacién al Servicio, Relaciones Interpersonales, &
Agregar Evento Trabajo en Equipe, Autodesarrolio, Aprendizaje
Seminario en Habilidades de Liderazgo, Comunicacion Oral, Desarrolic de las Personas,
Agregar Puesto/Perfil Desarrolar SHD127 Liderazgo I Persuasion, Trabajo en Equipo &
. . Seminario en Planeacion Organizacién, Planeacién, Toma de Decisiones, .
Dosarola SHOZ2 g *
\ Desarrolar SQP147 Seminario en Administracién Centrol de gctr.‘mdesl. Enfoque a_la Calidad, 22
de procesos para la calidad Organizacion, Pensamiento Estratégico
Desarrollar SQP1Z0 Seminario en Equipos de Control de Actividades, ‘F.nfuc;ue ala Cfbdud. Enfoque en 22
mejora para la calidad Resultados, Organizacion, Liderazgo, Tratajo en Equipo
Desarrollar SHD107 Seinario o {sbidayies e Pensamiento Estratégico, Liderazgoe, Trabajo en Equipo i
Liderazgo |
Desarrollar SQP142 Seminario en Administracion Control de Actividades, Enfoque_a la Calidad, Enfoque en 28
por Calidad Total Resultades, Pensamiente Estratégico
Enfoque a la Calidad, Liderazgo, Delegacion, Desarrolio de
<
Desarrollar HD159 Empowerment y calidad las Personas, Trabajo en EQuipo 27
Fauinns de meinra:

Figura 1. Pantalla Principal

En el apartado de “mi cuenta” se visualizan dos pestafas: cuenta de usuario e informacién personal. Aqui

es donde el usuario podrd consultar la informacidon de su cuenta, asi como editar el nombre de usuario y

contrasefia para accesar al sistema.

Cuenta de Usuario — Permite modificar el nombre de usuario y contrasefia de acceso al sistema.

Campo Descripcién Requerido
Usuario Nombre de cuenta de usuario. °
Contrasefa actual Solicita la contrasefia actual del usuario que decide cambiar su o
cuenta de acceso.
Nueva contrasefia Solicita la nueva contrasefia por la que se cambiara la contrasefna
actual.
Confirmar contrasefia Solicita la nueva contraseiia como confirmacién del cambio °
Informacién Personal — Permite la edicion de los siguientes campos de informacién:
Campo Descripcidn Requerido
Identificador Personal RFC o algln cédigo que identifique como Unica a la persona. o
Primer Nombre Primer nombre de la persona. °
Segundo Nombre Segundo nombre de la persona.
Apellido Paterno Primer apellido de la persona. °
Apellido Materno Segundo apellido de la persona.
Email Correo electrénico de la persona. °

5



Mi Cuenta

L Regresar 1

o
[ c N NI  Informacion Personal

Administracion de Mi Cuenta

Usuario: adminop6
Contrasefia actual:
Nueva contrasefia:

El nimero minimo de caracteres es: 6

Confirmar contrasefia:

| Modificar cuenta |

Figura 2. Pantalla Principal- Mi Cuenta- Cuenta de Usuario

1.2 Tablero de Avisos

En la pantalla de inicio, el usuario podra visualizar una lista de los cursos mas recomendados. En la tabla el
top 15 de los cursos mas recomendados de toda la poblacion registrada el Pyxoom. El sistema Pyxoom
hace una revisién de los resultados y recomendaciones obtenidas en los reportes de todas las personas
evaluadas, dando como resultado los cursos que mas han salido recomendados por cada nivel de
desarrollo de la competencia.

Las competencias se clasifican de acuerdo a su nivel de desarrollo:
e Capitalizar: son las competencias que se encuentran a un nivel superior de lo que indica el perfil
e Reforzar: son las competencias que se encuentran al mismo nivel del perfil

e Desarrollar: son las competencias que se encuentran a un nivel inferior de lo que indica el perfil
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2. Médulo Configuraciones

En el Mddulo de Configuraciones, contiene 2 menus:

e Competencias
e Administracion del Talento

2.1 Competencias:

En este menu se presentaran las competencias activas para el modelo que estd utilizando el TEC Virtual.
Al mismo tiempo, el usuario podrd activar y desactivar las competencias deseadas dentro del modelo.

En este mismo menu el usuario podra visualizar los descriptores de cada una de las competencias, asi
como también las interpretaciones de cada competencia que aparecerdan en el reporte. Al mismo
tiempo, se podra accesar a la edicién de los descriptores y las interpretaciones que salen en el reporte.

=Pyxoom
Bienvenido: Admin UV

Eventos Evaluaciones Disefio de Puestos Configuraciones Acerca de Cerrar sesion

Medelo de Competencias

Competencias Administra del Talento

Modelo de Competencias

Anilisis de Problemas (] 4 (PN
Trabajo en Equi (v] 4 4
Delegacién (V] (P8 4
Control de Actividades (/] 4 4
Pensamiento Estratégico (/] 4 [P
Planeacion (V] 4 P
Comunicacién Oral (] % i’y
Desarroll s (/] 7 (P
Aprendizaje (/] 4 (7Y
Perseverancia (V] 4 P8
Sensibilidad a Lineamientos (/] % G
Persuasion (V] 4 4
Dinamismo (V] [’ @
Autodesarrollo O q E:i.
Dominio de Estrés (V] (7Y (P
Enfoque a la Calidad (/] 4 4

@ G G

Enfogue en Resultados

Figura 3. Configuraciénes-Competencias
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2.2 Administracién de Talento: En este menu se podrd configurar y administrar los cursos, lecturas y

recomendaciones que aparecen en los reportes, con el fin de apoyar en el Desarrollo del Talento
Humano.

2.2.1 Cursos: en esta seccion se administran los cursos que ofrece el TEC Virtual y posteriormente se
tendran que vincular a las competencias a evaluar.

2.2.1.1. Lista de Cursos: en esta seccidn podrdn registrar los cursos que tenga el TEC Virtual c

para cursar. Primeramente, se deberd de dar de alta el curso deseado llenando la
siguiente informacion:

Campo Descripcion Requerido
Clave Clave de curso. °
Nombre Nombre del curso. °
Descripcion Descripcion del curso.
Proveedor Proveedor del curso.
Contacto Teléfono, Nombre o datos de contacto para el

curso.
Enlace Link para ver mas informacién del curso

Al mismo tiempo los campos de listado de cursos podran servir de buscador de cursos o incluso para
limpiar, es decir, cambiar el nombre o alguna informacién de algun cursos existente. En la parte superior de
la pantalla aparecera el listado de los cursos registrados junto con su informacion dada de alta.
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Lista de Cursos
Informacion del Curso 4

Clave [ Es Programa

Nombre

Descripcion

Proveedor
Contacto

Enlace

Cursos Registrados

HP158 Administracion de proyectos: introduccion
HP159 Administracidn de proyectos: costos y asignacion de recursos Curso
HP160 Administracién de proyectos: control y cierre Curso

Figura 4. Configuracidones- Administracion de Talento- Cursos

2.2.1.2 Vinculacion Cursos-Competencias: en este apartado se podrd dar de alta un curso hace

las competencias comprendidas en el modelo del TEC Virtual. Cuando se vincula un
curso con una competencia se podra cambiar el orden del curso, aplicarle prioridad,
personalizarlo por nivel y por nivel de desarrollo. Para vincular los cursos con las
competencias, el sistema va a cargar un arbol en donde pondra de forma jerarquica la
siguiente informacion:

e Competencia
0 Nivel organizacional
= Nivel de desarrollo de competencia
0 Curso

Para agregar un curso se debera de seguir los siguientes pasos:

1. Seleccionar el curso deseado.

2. Seleccionar un nivel de desarrollo de la competencia en cada una de las competencias en las
gue se desea agregar el curso seleccionado.

** Nota: Cuando el nivel de desarrollo este seleccionado cambiara de color el renglén

seleccionado.

3. Por ultimo se dara clic en agregar.

4. Para finalizar la accion se deberd de dar clic en el botén de guardar para que se reflejen los
cambios.
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Para administrar el orden y funcionalidad, es decir para priorizar cursos que salen en los reportes se
deberd de seguir los siguientes pasos:

1. Se deberdn de marcar los cursos (con una palomita). Los cursos marcados son los que siempre
van a salir en los reportes, los cursos que no estan marcados podran salir en el sistema o no salir
(es de manera aleatoria).

2. Dar clic sobre el curso marcado y moverlo en el orden en que queramos que aparezca en el
reporte.

3. Para finalizar la accidén se debera de dar clic en el botén de guardar para que se reflejen los
cambios.

Competencias Administracion del Talento

I Vinculacion Cursos-Competencias I

Guardar

cione un curso de |a siguiente lista, asi como marque las casillas de las competencias donde desea asignar el curso y presione el botdn
gar.

Cursos - Seleccione — B Agregar

[E] ANALISIS DE PROBLEMAS
[E Dpirectivos

E [Rreforzar
¥l Ruta de la calidad: metodologia para la resolucién de problemas
¥ seminario en Planeacién e Implementacién de la Estrategia Organizacional
Y| Herramientas para el andlisis estratégico
¥| Seminario en Toma de Decisiones 1
[¥] BCMM: Certificacién Buzan como profesional de los Mapas Mentales (Buzan Certified Mind Mapper)
Administracion de proyectos: introduccion
7 Administracién de proyectos: costos y asignacién de recursos

| Administracién de proyectos: control y cierre

Figura 5. Configuracidones- Administracion de Talento- Cursos
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2.2.2. Cursos Técnicos: En esta pantalla se podran dar de alta y/o editar los cursos técnicos que se
incluyen en el reporte de competencias. Los cursos se clasifican por puesto. Primeramente

se debera elegir el nombre del puesto al que se le asignard el curso y posteriormente
escribir el nombre del curso y darle clic en guardar.

=Pyxcom

Bienvenido: Admin UV

Eventos Evaluaciones Disefio de Puestos Configuraciones Acerca de Cerrar sesion

Cursos Técnicos

Competencias Administracion del Talento

Proporcione la informacion general

Nombre del Puesto | Ninguno — El [ ver Tados Hombre del Curso

726 registro(s) encontrado(s).
Hombre del curso Puesto HNivel Actualizado
Eluso de mapas mentales como herramientas para un pensamiento organizado Almacenista Operativos / Técnicos 09/08/2012
Supply Chain Almacenista Operativos / Técnicos 2410712012

BCMM: Certificacién Buzan como profesional de los Mapas Mentales (Buzan Certified Mind Mapper) Analista de Calidad Profesionistas / Mandos Medios ~ 09/08/2012
Curso integrador dei Diplomado en Vida Sana Analista de Calidad  Profesionistas / Mandos Medios  09/08/2012
Eluso de mapas Como herramis para un

Analista de Calidad Profesionistas / Mandos Medios  09/08/2012
Figura 6. Configuracidnes- Administracion de Talento —Cursos Técnicos

2.2.3. Cursos de Desarrollo personal: En este apartado se podran dar de alta y/o editar los cursos
de desarrollo personal que se incluyen en el reporte de competencias. Los cursos se
clasifican por puesto. Primeramente se debera elegir el nombre del puesto al que se le
asignara el curso y posteriormente escribir el nombre del curso y darle clic en guardar.

e‘-‘ngoom
Bienvenido: Admin UV

Eventos Evaluaciones Diseiio de Puestos Configuraciones Acerca de Cerrar sesion

Cursos de Desarrollo Personal

encias  Administracion del Talento

Nivel Organizacional __ I'Iir!gunn - v Hombre del Curso

Figura 7. Configuracidones- Administracion de Talento —Cursos Desarrollo Personal
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2.2.4. Recomendaciones: En esta seccidn se podran consultar y/o editar las recomendaciones que

aparecen en los reportes de competencias. Las recomendaciones estan clasificadas por Nivel
Organizacional y por Nivel de Desarrollo, al igual que se puede especificar recomendaciones
para el reporte de Empresa y para el reporte del Evaluado.

Para consultar y/ editar las, el sistema va a cargar un arbol en donde pondra de forma
jerdrquica la siguiente informacién:

e Competencia
0 Nivel organizacional
= Nivel de desarrollo de competencia

Para agregar una recomendacién se debera de seguir los siguientes pasos:

Seleccionar la competencia deseada

Seleccionar el nivel organizacional

Seleccionar el nivel de la competencia

Agregar el texto en el campo de Empresa y en el campo Persona

v e e

Para finalizar la accidén se debera de dar clic en el botén de guardar para que se reflejen los
cambios.

Competencias Administracion del Talento

[l Guardar

[E] AMALISIS DE PROBLEMAS
[El Directivos

Emprasa

Invitario a colaborar en proyectos donde se requiera solucionar problemas complejos asi como visualizar riesgos y beneficios =
de alternativas.

Participar como miembro active en Circulos de Calidad.

Asistir a deb de 1l de probl & invitar a colaboradores y otros miembros de la empresa para que vean su -
Capitalizar

Persona

Colabora en proyectos donde sea necesario solucionar problemas dificiles, donde puedas visualizar riesgos y beneficios del "~

uso de distintas alternativas.

Participa como miembro activo en procesos donde se busquen soluciones a problemas o planes de mejora para un

determinado proposito. v

Empresa

Mantenerlo informadeo de la satisfaccion que se tiene de sus andlisis y sugerencias para la solucién de problemas. -

Reforzarie su asistencia a 1as juntas y reuniones de trabajo, asi como su actitud prop iva enla i6n de pr o

mejoras.

Que el jefe le comunigue sobre la importancia de analizar problemas de raiz y llegar a las soluciones, motivario para que siga ~
Reforzar

Persona

Busca involucrarte en proyectos que de mas ¢ j de lo que gener sele en tu puesto o o

biliel que e tienes.
Manifiesta a tus superiores tu interés en desarrollarte y participar en los circulos de calidad y reuniones en las que se
demanda corregir y mejorar los procesos de operacién. ~

Figura 8. Configuracidnes- Administracién de Talento —Recomendaciones
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3.

Modulo de Diseiio de Puestos

El sistema operara por medio de perfiles de puesto y serd necesaria la seleccion de un perfil para poder

generar el reporte de resultados. El médulo de Disefio de Puestos se podran observar 2 mendus:

e Consulta de Puestos

e Alta de Puesto

3.1Alta_de Puestos/Perfil: para crear un perfil serd necesario dar de alta primeramente el puesto y

después perfilarlo por competencias.

3.1.1 Informacién General del puesto: Para dar de alta el puesto se requiere la siguiente

Organizacional

informacion:
FILTRO DESCRIPCION REQUERIDO
Nombre del Puesto | Nombre que se le da al puesto a registrar. X
Codigo Cédigo de url p.uesto en e,sF)ecifico. Si se especificé. en la configuracidn de datos de la
empresa el cédigo automatico este campos es opcional
Nivel Se solicita el Nivel Organizacional del puesto. X

Descripcion Se pone una breve descripcidon de las actividades que tiene el puesto a registrar.

13

3.1.2 Perfil de Competencias: Aqui se deberd de dar de alta perfiles de puesto, en base a un nivel

organizacional y a las competencias asociadas a ese nivel.

3.2 Consulta de Puestos: aqui se muestra el listado de los Puestos que se tienen en el sistema. En la

parte superior, el Panel de BUsqueda, nos facilita el encontrar los puestos de le empresa por

medio de filtros. En el registro ¢ listado que nos arroja la buisqueda podemos ver el Cddigo del

Puesto, el Nombre, el Nivel Organizacional al que pertenece el Puesto, la fecha de la Ultima

actualizacion y el Estatus del Perfil. Este ultimo indicador nos reporta si el perfil es vigente o se

requiere actualizar en acuerdo a los pardmetros que se agregaron en la configuracion. La columna

actualizada indica la ultima fecha en la cual se actualizo el perfil del puesto.
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Bienvenido: Consultoria UV

Eventos C isefo de Puestos cerca de Cerrar sesion

Puestos

Consulta de Puestos  Alu F ] vardar

Panel de Basqueda
Pugsto Cddigo
Mivel Organizacional - Todos - ~ [ O vertodos Tipo de Puesto - Todos - b’

74 registro(s) encontrado(s).

Codigo Puesto Hivel Actualizado Estatus Perfil
1 Director de Administracién Directivos 2410712012 oK
2 Director de Abastecimientos Directivos 2410712012 OK
3 Director Comercial Directivos 240712012 OK
4 I rroll Directivos. 24072012 oK

Figura 9. Disefio de Puestos-Consulta de Puestos

Detalle de Puesto

Alta de Puesto

Proporcione la informacion general del puesto

Descripcidn

Cddigo [dhwé =
MNombre del Puesto Lider Operativo >

Nivel Qrganizacional | Profesionista E

PERFIL DE COMPETENCIAS

c @ @ @
HABILIDADES
Trabajo en Equipo <z 4.0
Enfoque a la Calidad & 3.5
Enfoque en Resultados s 40 Trabajo en Equipo| L4
Perseverancia - 38 Enfoque a I Calided [T
Orientacidn al Senvicio 57 B35
» . Enfoque en Resultados *
Sensibilidad a Lineamientos s 3.0
Dinamismo 3.0 P *
et * i Crientacién ol Servieio I
Qrganizacidén w
Autodesarrollo F Sensibilidad a Lmeﬂmlenlos=
Dominio de Estrés % B3O Dinamismo[_ T #
Apertura al Cambio w
Iniciativi *
Persuasion o
Relaciones Interpersonales <7 Autodesarrollo K 4
Dominio de Estrés [T
T T T T 1
o 1 2 3 4 5

Figura 10. Disefio de Puestos-Alta de Puestos

14
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4. Moédulo de Evaluaciones

Este mdédulo permite consultar toda la informacién de los evaluados. Se pueden utilizar filtros para buscar
personas y encontrar un resumen de su estatus, en qué proceso estd participando, qué pruebas tienen
programadas y el avance de las mismas, el rendimiento de su psicometria y ademds se puede accesar al
reporte integral de psicometria de las personas buscadas.

Los filtros disponibles te permiten hacer cortes de informacién para la localizacién de la gente de manera
mas efectiva. Se pueden agregar filtros por:

Filtro Descripcidn

Nombre de la Persona Buscard aquellas coincidencias de nombres de personas relacionadas al texto
ingresado.

Eventos Filtra por eventos (carpeta de evaluacidn).

Periodo de Registro Busca a las personas registradas en un periodo de tiempo.

Rango de Edad Busca a las personas en un rango de edad.

Nivel Organizacional Busca a las personas que tienen puesto con un mismo nivel organizacional.

Puesto Busca las personas con un puesto en especifico.

Rango de Rendimiento Filtra a las personas en base a un rango de rendimiento de competitividad.

Nota: Es importante mencionar que cada busqueda arroja sus resultados distribuidos en paginas y
mostrando solamente 20 personas por pagina.
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El listado de personas que nos aparecerd después de la busqueda tendrd los siguientes datos:

e Nombre
e Fecha de registro de la persona
e Edad
e Puesto
e Evento
e Avance de la evaluacion del candidato
e Resultado por Competencias
0 % derendimiento
% Excedente
Color
Clasificacion
Solidez

O O 0O o o

Reporte

=Pyxoom

Bienvenide: Consultoria UV

Eventos Evaluaciones Disefio de Puestos Acerca de Cerrar sesion

Listado de Evaluados

3o AgregariCopiar Persona 5 Mover Persona(s)

1
Gmhre de la Persona Nivel Organizacional - Ningunu - ~ [ incluir inactivos \
Eventos - Ninguno . v Puestos X Ningunu - v
Periodo de Registro A partir del &j Hasta el Eﬂ Rendimiento Competencias A partir de Hasta el
Rango de Edad De A
[ Buscar || Limpiar |
\Qstado de Personas 200 registro(s) encomrado(sy.
Seleccionar todos Reportes  -- Seleccionar - v | Imprimir Listado |
Fecha de Registro
I:I Leticia Granados 03 16/08/2012 32 Asistente Administrative Evento: TEC Virtual (DEFAULT)
D Carolina Vale Rodriguez 15/08/2012 28 N.D. Evento: TEC Virtual (DEFAULT)
[0 Diana Magdalena Rangel Huerta 1510872012 28 ND. Evento: TEC Virtual (DEFAULT)
[0 Karina Ruizmier 02 15/08/2012 32 Asistente Administrative Evento: Proyecto 3
[0 Gregorio Letichapa 01 15/0872012 37 Supervisor de Calidad Evento: Proyecto 3
EI Veronica Intilde 03 15/08/2012 32 Secretaria Evento: Evaluaciones 2011

Figura 11. Evaluaciones
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Submenus de acciones

Ademas de hacer filtros, en la barra superior hay submenus que permiten realizar distintas acciones:

e Agregar/Copiar Persona: Al momento de agregar una persona para ser evaluada se podra dar de

alta tanto su informacion personal como su asignacién de proceso. Al momento de dar de alta la

informacidén personal del candidato es necesario cumplir con algunos datos minimos:

0 Un identificador personal (que puede ser un RFC, CURP o cualquier otra clave Unica para la

persona)

nombre completo
fecha de nacimiento
género

correo electrénico

O O 0O 0o

ultimo grado de estudios.

Es de suma importancia dar de alta el correo

aplicar las pruebas

electrénico de la persona, aln y cuando no se le vayan a

[ Informacion Personal ] Asignacion de Proceso
Identificador Personal *
Nombre Completo P e A e
Fecha de Nacimiento *  Formato: DD/MMARAA Género * ® Masculino O Femenino
Lugar de Nacimiento Ubicacion: Estado civil - Todos - v
ais Seleccione M ¢ Email
Facebook Teléfono Fijo
Twitter Teléfono Movil
Estudios Profesionales
Titulo Profesional -- Todos -- v Ultimo Grado * .. Todos -- v
; Ubicacion:
Institucion Ciudad ; ;
Pais -- Seleccione - M| e
Domicilio Actual
Calle Namero Ubicacion:
Ciudad .
Colonia Cédigo postal Pais -- Seleccione - ¥ o
* Campos requeridos.
Guardar Cerrar

Figura 12. Evaluaciones-Agregar Persona-Informacién Personal
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En la siguiente pestafia de asignacion de proceso, se podra seleccionar el proceso en el cual desea registrar
a la persona; es decir podremos asignar a la persona a un evento y puesto ya existente. Al mismo tiempo se
podrd seleccionar las pruebas psicométricas deseadas asi como si se desea generar el acceso interactivo.

Agregar/Copiar Persona

Informacion Personal [ Asignacion de Proceso ]

Asignar a: (® Eventos
Eventos - Seleccione -- N
Puestos v
Psicometria

Seleccione las pruebas deseadas. Recuerde verificar la informacién ingresada antes de almacenarla.

D Generar Accesoc Interactive
Prueba Pruebas del Perfil

Abstracta
Terman
Beta
Gordon
Cleaver
Valores PSW
Valores Allport
Raven
Personalidad CP
Barsit

Oo0oOooooOooo

Guardar Cerrar

Figura 13. Evaluaciones-Agregar Persona-Asignacion de Proceso

e Mover Persona(s) de evento: La accion de mover persona evaluada significa trasladarla de un

evento abierto a otro, es decir desaparecerd del evento de origen. Solo se podran mover las
personas que no hayan terminado sus pruebas. Es importante mencionar, que se pueden mover
varias personas al mismo tiempo.

Imprimir_listado: Esta opcidon permite imprimir el listado de las personas evaluadas que se

encuentran como resultado de algun filtro.
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4.1. Reportes

Otra de las funcionalidades que permite éste médulo es generar los siguientes reportes:

e Estadistico

e Resultados Vs. Puesto Evaluado
e Comparativo Vs. Otros Puestos
e Sugerencias de Cursos

4.1.1. Estadistico: Es un reporte que permite generar graficas de tendencias de grupo de

competencias, arrojando los siguientes indicadores:
= Promedio de cada Competencia
= Promedio de rendimiento del grupo
= Media de cada Competencia
= Moda por Competencia
= Desviacidon Estandar de cada competencia

= Distribucidon de Frecuencias

En caso de que el reporte se genere de un solo puesto el reporte incluye adicionalmente:

= El perfil de competencias

= Elrendimiento de cada competencia vs. el perfil.
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REPORTE ESTADISTICO

TEC Virtual

Evento: Evaluaciones 2012

i1 2 3

oo anis

aniisk e Problemae.

Oriereagdn d Servido
Enfoque alaCaldad
Sershiicad 2 Lincamientcs.

. Fososa === Pall “Compstarcas Carvdes

Total de Muestra: 4 Promedio Rendimiento: 72.39
NOTA: La muestra incluye solamente los procesos con Solidez de Resultados.

Figura 14. Evaluaciones- Reportes- Estadistico

4.1.2. Tabla de Resultados Vs. Puesto Evaluado: Es un reporte grupal donde se concentran los resultados de

las personas que pertenecen al filtro realizado, presenta la siguiente informacion:

20

= Informacidn personal del candidato( nombre, clave, fecha de aplicacion)

=  Puesto

= Resultados(en rangos) obtenidos de cada una de las competencias que incluye el
perfil del puesto

= El rendimiento obtenido de cada competencia que incluye el perfil del puesto

= Rendimiento Integral de cada persona, el color y la clasificacion correspondiente

= Excedente de cada persona



= Diferencia Vs el Grupo, nos reporta numéricamente cuando difiere el rendimiento del
promedio del Grupo.

= Distribucidon de frecuencia de colores.

Distribucion de Frecuencias de Colores
0
1
Amarillo 2
Naranja 0
1
Total 4

Figura 15. Evaluaciones- Reportes-Resultados Vs. Puesto Evaluado-
Distribucién de frecuencia de colores

Competencias

N

0. Clave Nombre Puesto Actual F. Aplicacién

21

1|GL |02 Gregorio Letichapa |Supervisor de Calidad 21/08/2012 15:09
2(LG |02 Leticia Granados |Asistente Administrativo | 21/08/2012 15:50
3|KR |02 Karina Ruizmier Asistente Administrativo | 21/08/2012 16:17
4|P02 |02 Gabriela Morales |Asistente Administrativo | 24/08/2012 00:13
Promedio
Desv. Est.
Trabajo en Equipo
Rend. [Excedente Diferencia
Resultado % Rend [Integral |Integral |[Color Clasificacion vs. Grupo
1.72 43 73.97 2.73|Amarillo |Adecuado 1.58
1.89 54| 73.83 O|Amarillo |Adecuado 1.44
1.41| 40.29 81.1 1.27 Optimo 8.71
2471 70.57 60.67 0 Baja -11.72
1.87| 51.97 72.39 1
0.45

Figura 16. Evaluaciones- Reportes-Resultados Vs. Puesto Evaluado
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4.1.3. Tabla de Resultados Vs. Otros Puestos: Es un reporte grupal donde se concentran los resultados de

las personas que pertenecen al filtro realizado, comparandolos con otro(s) puesto(s). Este reporte puede
ser util cuando se quiere conocer el grado de adecuacién de la persona a otros puestos para fines de
desarrollo.

4.1.4. Sugerencias de cursos: este es un reporte que arroja el sistema sobre como resultado de las personas

gue fueron filtradas, donde se visualizara el top 15 de los cursos y programas mas recomendados en los
resultados de los evaluados. Al mismo tiempo, el reporte indica a que competencia corresponde cada curso
y programa.

SUGERENCIAS DE PROGRAMAS

Muestra Total: 4 Personas

= s 8 5
@« c 588t 3
Programas @ 235 g

85 0o 38 3¢ 8
§2 558328 §
S @ i 83 S

1 Seminario Las 5's: mejoramiento del ambiente fisico del x

trabajo | | | .

2 Seminario en Gestion del cambio en las organizaciones x

3 Seminario en Equipos de mejora para la calidad X X

4 Seminario en Administracién de procesos para la calidad Cox ' - Cox

5 Seminario en Calidad en el servicio al cliente x

6 Seminario en Servicio al cliente Lo

7 Seminario en Evaluacion del Servicio al cliente Lo

Figura 17. Evaluaciones- Reportes-Sugerencia de Cursos
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5. Mdédulo de Eventos

Los eventos son carpetas de trabajo creadas para lograr una bisqueda y manejo de datos de una manera
mas organizada y estructura. El cliente definird sus eventos ya sea por proyectos, empresa, clientes
internos, afio en que es realizada la informacidn, etc.; estas carpetas permitiran una facil administracion.
Este es un mddulo flexible que le permite al cliente dar de alta personas asociadas a puestos o sin ellos
dependiendo de la necesidad propia del cliente.

Para crear un evento es necesario teclear el nombre del evento y darle clic en Guardar. Se puede
seleccionar la opcion de “Evento Privado” para poder guardar la confidencialidad de los datos de cierto
evento, ya que solo el o los usuario(s) seleccionado(s) podran entrar para consultar la informacién o dar de
alta personas en dichos eventos. En caso de querer limpiar el evento, es decir cambiar de nombre, se
puede hacer pero solo por el usuario que haya dado de alta el evento a modificar.

NOTA: Es importante mencionar, que al crear un evento publico cualquier usuario puede ver el evento y
tener acceso a la informacién es decir que alguien mds puede mover y alterar los datos. Al mismo tiempo,
solamente la persona que cred el evento podrd editar la informacién del mismo por ejemplo, nombre,
administrador y si es publico privado.

Los eventos tienen dos estatus:
e Activo: este estatus se utiliza cuando el evento esta siendo en uso.

e Inactivo: este estatus se utiliza para eventos histdricos, es decir se desea que ya no aparezca en los
listados para que se siga agregando gente, mas no quiere decir que se congelara su informacidn ya
gue mientras las personas sigan con procesos abiertos se les podra seguir modificando informacion.

Nombre del Evento Evento Privado (]

Sidesea que &l evento sea Privado, seleccione la opcion 'Evento Privado'

Buscar || Guardar || Limpiar

Listado de Eventos Registrados

D Nombre del Evento Privado Usuarios Personas Acciones
11 Empresa A 0
12  EmpresaB 1
13 EmpresaC 1 16
20 Proyecto 2 0
21 TEC Virtual (DEFAULT) 1

Figura 18. Eventos

23



yxoom

6. Modulo Acerca de

En este mddulo muestra la descripcidn del sistema para el uso correcto del mismo.

Version 1.1.0

SERVICIOS DE AYUDA

Pyxcom te ofreos el siguients servicio de Ayuda pars el corecto uso del sistema:

Manuales de Usuario
- Guia répids Pyxcom

ograma o parne del mismo esta panado por [a Ley con

Figura 19. Acerca de
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7. Tiempo de sesiones

Pyxoom maneja un tiempo de sesion de 30 minutos, es decir que después de 30 minutos de inactividad en
el sistema la sesidn se cerrara en automatico y se tendra que volver a ingresar Es probable que se pierda la
informacién que no estaba guardada.

Es importante mencionar que la manera correcta de salir del sistema es a través del botén “Cerrar sesion”.
En dado caso que el sistema se cierre de cualquier otra manera, se tendrd que esperar 30 minutos para
volver a ingresar a él o se podra reactivar la cuenta por medio del supersusuario. Este tipo de usuario se
encarga de reiniciar las sesiones que se encuentren colgadas.

El usuario deberd entra a la cuenta de Superusuario en donde se me desplegara un listado de las sesiones
activas y debera reiniciar solamente la que se quedd colgada. Esto lo puede hacer dando clic en el botén de
borrar. Acto seguido, debemos de verificar que la cuenta colgada ya funcione de manera normal.

Se recomienda no utilizar los botones de “atrds y adelante” del navegador, ya que probablemente las
paginas muestren informacion incorrecta del sistema, debido a que no se hace una actualizacién correcta
de la pdgina.

=Pyxoom

Bienvenido: PSW Global Solutions

Acerca de Cerrar sesion

El siguiente listado muestras todas las sesiones activas.

Hombre Borrar
Wartha Garza ot

Figura 20. Cuenta Superusuario

Listado de Sesiones Activas

Mensaje de pagina web

El siguiente listado muestras todas las sesiones activas|

Mo existen sesiones actuvas en este momento.

' : Se ha eliminado correctamente esta sesion,

Figura 21. Cuenta Superusuario-Eliminacién de sesiones
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